2024-2025 EGITIM OGRETIM YILI
ULUSLARARASI TiICARET VE LOJISTIiK BOLUMU

AKADEMIKVE iDARI PERSONELININ ALTYAPI MEMNUNIYET ANKETi RAPORU

AKADEMIK PERSONEL

1. Boliimiimde ders paylasimi yapabilecegim 6gretim elemam sayisi yeterlidir.

Kesinlikle Katiliyorum 3 (%25)
Katiliyorum 7 (%58,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 1 (%8,3)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%8,3)

Boliimde gorev yapan akademik personelin %25’ “Béliimiimde ders paylasimi yapabilecegim
ogretim elemant sayisi yeterlidir” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 verirken, %58,3’i
“Katiliyorum”, %38.,3’4 “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” ve %8,3’t ise “Kesinlikle
Katilmiyorum” yanitini vermistir.

2. Yiiriittiigiim egitim 6gretim siireclerini desteklemek icin idari personelin sayisi yeterlidir.

Kesinlikle Katiliyorum 4 (%33,3)
Katiliyorum 7 (%58,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%8,3)

Bolimde gorev yapan akademik personelin %33,3’0 “Yiiriittiigiim egitim dgretim siire¢lerini
desteklemek icin idari personelin sayisi yeterlidir” ifadesine “Kesinlikle Katiltyorum” yanitini
verirken, %58,3’1 “Katiliyorum” ve %38,3’1 ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.



3. Boliimiimiin bulundugu kampiisii gorsel acidan begeniyorum.

Kesinlikle Katiliyorum 2 (%16,7)
Katiliyorum 5 (%41,7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 3 (%25)
Katilmryorum 2 (%16,7)
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Bolimde gorev yapan akademik personelin %16,7°si “Boliimiimiin bulundugu kampiisii gorsel
agidan begeniyorum” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini verirken, %41,7’si “Katiliyorum”,
%25’1 “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” ve %16,7’si ise “Katilmiyorum” yanitini vermistir.

4. Birimimin bulundugu binanin genel fiziksel kosullar1 bence uygundur.

Kesinlikle Katiliyorum 2 (%16,7)
Katiliyorum 4 (%33,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 2 (%16,7)
Katilmiyorum 3 (%25)
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%8,3)

Boliimde gorev yapan akademik personelin %16,7’si “Birimimin bulundugu binanin genel fiziksel
kosullart bence uygundur.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini verirken, %33,3’l
“Katiliyorum”, %16,7’si “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %25°1 “Katilmiyorum” ve %8,3°1i ise
“Kesinlikle Katilmiyorum” yanitin1 vermistir.

5. Derslerimde kullandigim derslik/laboratuvar/atélye vb. sayisi bence yeterli niteliktedir.

Kesinlikle Katiliyorum 1 (%8,3)
Katiliyorum 7 (%58,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 2 (%16,7)
Katilmiyorum 1 (%8,3)
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%8,3)

Bolimde  gorev  yapan  akademik  personelin = %8,3’t  “Derslerimde  kullandigim
derslik/laboratuvar/atolye vb. sayist bence yeterli niteliktedir.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum”
yanitini verirken, %58,3’l “Katiliyorum”, %16,7’si “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %8,3’1
“Katilmiyorum” ve %38,3’1 ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini1 vermistir.



6. Kampiisteki spor olanaklari/alanlar: bence yeterli niteliktedir.

Kesinlikle Katiliyorum 2 (%16,7)
Katiliyorum 5 (%41,7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 1 (%8,3)
Katilmiyorum 4 (%33,3)
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Boliimde gorev yapan akademik personelin %16,7’si “Kampiisteki spor olanaklari/alanlart bence
yeterli niteliktedir.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 verirken, %41,7’si “Katiliyorum”,
%38,3’1 “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %33,3’# “Katilmiyorum” yanitini vermistir.

7. Kampiisteki sosyal hizmet olanaklari/alanlar1 bence yeterli niteliktedir.

Kesinlikle Katiliyorum 1 (%8,3)
Katiliyorum 4 (%33,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 2 (%16,7)
Katilmiyorum 4 (%33,3)
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%8,3)

Boliimde gorev yapan akademik personelin %8,3’1 “Kampiisteki sosyal hizmet olanaklari/alanlar:
bence yeterli niteliktedir.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 verirken, %33,3’i
“Katiliyorum”, %16,7’si “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %33,3’1 “Katilmiyorum” ve %38,3’1
ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini1 vermistir.

8. Kampiiste kullanilan bilgi sistemleri (EBYS, Bologna vb.) yeterli niteliktedir.

Kesinlikle Katiliyorum 2 (%16,7)
Katiliyorum 2 (%16,7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 3 (%25)
Katilmiyorum 3 (%25)
Kesinlikle Katilmiyorum 2 (%16,7)

Boliimde gorev yapan akademik personelin %16,7’si “Kampiiste kullanilan bilgi sistemleri (EBYS,
Bologna vb.) yeterli niteliktedir.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitint verirken, %16,7’si
“Katiliyorum”, %25°1 “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %25’1 “Katilmiyorum” ve %16,7’si ise
“Kesinlikle Katilmiyorum” yanitin1 vermistir.



9. Kampiiste engellilere sunulan imkanlar yeterli diizeydedir.

Kesinlikle Katiliyorum 1 (%8,3)
Katiliyorum 4 (%33,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 5 (%41,7)
Katilmiyorum 1 (%8,3)
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%8,3)

Bolimde gorev yapan akademik personelin %8,3’1 “Kampiiste engellilere sunulan imkanlar yeterli
diizeydedir.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini verirken, %33,3’1 “Katiliyorum”, %41,7’si
“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %38,3’i “Katilmiyorum” ve %38,3’t ise “Kesinlikle
Katilmiyorum” yanitini vermistir.

10. Calisma odam/alan/ortamim bence yeterli niteliktedir.

Kesinlikle Katiliyorum 1 (%8,3)
Katiliyorum 5 (%41,7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 1 (%8,3)
Katilmiyorum 3 (%25)
Kesinlikle Katilmiyorum 2 (%16,7)

Boliimde goérev yapan akademik personelin %8,3’t “Calisma odam/alan/ortamim bence yeterli
niteliktedir.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini verirken, %41,7’si “Katiliyorum”, %8,3’#
“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %25’i “Katilmiyorum” ve %16,7’si ise “Kesinlikle
Katilmiyorum” yanitini vermistir.



11. Isimle ilgili ihtiyac duydugum bilgi veya egitim destegi saglanmaktadir.

Kesinlikle Katiliyorum 3 (%25)
Katiliyorum 9 (%75)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Boliimde gorev yapan akademik personelin %25°i “Isimle ilgili ihtiva¢ duydugum bilgi veya egitim
destegi saglanmaktadir.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini verirken, %751 “Katiliyorum”
yanitinl vermistir.

12. Ders verilen derslik/laboratuvar/atoélyelerin vb. biiyiikligii yeterlidir.

Kesinlikle Katiliyorum 3 (%25)
Katiliyorum 6 (%50)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 2 (%16,7)
Katilmiyorum 1 (%8,3)
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Boliimde gorev yapan akademik %25°i “Ders verilen derslik/laboratuvar/atolyelerin vb. biiyiikliigii
yeterlidir.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 verirken, %50’si “Katiliyorum”, %16,7’si
“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %8,3’1 ve “Katilmiyorum” yanitini vermistir.

13. Ders verilen derslik/laboratuvar/atolyelerin vb. ara¢ gere¢ ekipmani yeterlidir.

Kesinlikle Katiliyorum 3 (%25)
Katiliyorum 7 (%58°3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 1 (%8,3)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%8,3)

Boliimde gorev yapan akademik %25°1 “Ders verilen derslik/laboratuvar/atélyelerin vb. arag gereg
ekipman yeterlidir.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitint verirken, %58,3’t “Katiliyorum”,
%8,3’1 “Ne Katiltyorum Ne Katilmiyorum”, ve %8,3’i ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini
vermistir.



14. Universitenin sundugu yemekhane hizmetlerinden memnunum.

Kesinlikle Katiliyorum 4 (%33,3)
Katiliyorum 7 (%58°3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 1 (%8,3)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Boliimde gorev yapan akademik %33,3’ti “Universitenin sundugu yemekhane hizmetlerinden
memnunum.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitim1 verirken, %58,3’t “Katiliyorum” ve
%38,3’1 “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” yanitini vermistir.

15. Universitenin sundugu kiitiiphane hizmetlerinden memnunum.

Kesinlikle Katiliyorum 1 (%8,3)
Katiliyorum 9 (%75)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 1 (%8,3)
Katilmiyorum 1 (%8,3)
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Boliimde gorev yapan akademik personelin  %8,3’ii “Universitenin sundugu kiitiiphane
hizmetlerinden memnunum.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 verirken, %75’
“Katiliyorum”, %8,3’i “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” ve %8,3’i “Katilmiyorum” yanitini
vermistir.

16. Universitenin sundugu giivenlik hizmetlerinden memnunum.

Kesinlikle Katiliyorum 3 (%25)
Katiliyorum 5 (%41,7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 3 (%25)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%8,3)

Boliimde gorev yapan akademik personelin %25°i “Universitenin sundugu giivenlik hizmetlerinden
memnunum.” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 verirken, %41,7°si “Katiliyorum”, %251
“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” ve %8,3’1 ise “Kesinlikle Katilmryorum” yanitini vermistir.



17. Her yil boliime alinan 6grenci sayisi.

Yeterli 9 (%75)
Azaltilabilir 3 (%25)
Artirilabilir 0

Boliimde gorev yapan akademik personelin %751 “Her yul boliime alinan ogrenci sayisi.” ifadesine
“Yeterli” yanitini verirken, %25’1 “Azaltilabilir” yanitini vermistir.

iDARI PERSONEL

1.Birimimde is yiikiinii paylasabilecegim idari personel sayis1 yeterlidir.

Kesinlikle Katiliyorum 3 (%50)
Katiliyorum 2 (%33,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%16,7)

Birimde gorev yapan idari personelin %50°si “Birimimde is yiikiinii paylasabilecegim idari personel
sayist yeterlidir” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” yanitim1 verirken, %33,3’1 “Katiliyorum”,

%16,7’si1 ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitin1 vermistir.

2. Birimimin bulundugu kampiisii gorsel acidan begeniyorum.

Kesinlikle Katiliyorum 3 (%50)
Katiliyorum 3 (%50)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Birimde gorev yapan idari personelin %50°si “Birimimin bulundugu kampiisii gorsel agidan

begeniyorum” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum”, diger %50’si ise “Katiliyorum” yanit1 vermistir.



3. Birimimin bulundugu binanin genel fiziksel kosullari bence uygundur.

Kesinlikle Katiliyorum 1 (%16,7)
Katiliyorum 4 (%66,7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 1 (%16,7)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Birimde goérev yapan idari personelin %66,7°Si “Birimimin bulundugu binanin genel fiziksel kosullar
bence uygundur” ifadesine “Katiliyorum”, %16,7°si “Kesinlikle Katiliyorum”, diger %16,7’si ise
“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” yanit1 vermistir.

4. Gorev yaptigim oda/alan/ortam bence yeterli niteliktedir.

Kesinlikle Katiliyorum 0
Katiliyorum 2 (%33,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 3 (%50)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%16,7)

Birimde gorev yapan idari personelin %16,7’si “Gorev yaptigim oda/alan/orvtam bence yeterli
niteliktedir” ifadesine “Kesinlikle Katilmiyorum”, %33,3’i “Katiliyorum”, %50’si ise “Ne

Katiliyorum Ne Katilmiyorum” yanit1 vermistir.

5. Isimle ilgili ihtiya¢c duydugum bilgi veya egitim destegi saglanmaktadir.

Kesinlikle Katilryorum 1 (%16,7)
Katiliyorum 5 (%83,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Birimde gérev yapan idari personelin %83,3’ii “Isimle ilgili ihtiya¢ duydugum bilgi veya egitim
destegi saglanmaktadir” ifadesine “Katiliyorum”, %16,7’si “Kesinlikle Katiliyorum” yaniti

vermistir.



6. Universitenin sundugu yemekhane hizmetlerinden memnunum.

Kesinlikle Katiliyorum 1 (%16,7)
Katiliyorum 2 (%33,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 3 (%50)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Birimde gorev yapan idari personelin %50’si

“Universitenin sundugu yemekhane hizmetlerinden

memnunum” ifadesine “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %33,3’i “Katiliyorum”, %16,7’si

“Kesinlikle Katiliyorum” yaniti vermistir.

7. Universitenin sundugu giivenlik hizmetlerinden memnunum.

Kesinlikle Katiliyorum 2 (%33,3)
Katiliyorum 3 (%50)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 1 (%16,7)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Birimde gérev yapan idari personelin %50’si “Universitenin sundugu giivenlik hizmetlerinden
memnunum " ifadesine “Katiliyorum”, %33,3’1 “Kesinlikle Katiliyorum”, %16,7’si “Ne Katiliyorum

Ne Katilmiyorum” yanitt vermistir.

8. Kampiisteki spor olanaklari/alanlari bence yeterli niteliktedir.

Kesinlikle Katiliyorum 2 (%33,3)
Katiliyorum 3 (%50)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1(%16,7)

Birimde gorev yapan idari personelin %50’si “Kampiisteki spor olanaklari/alanlar: bence yeterli
niteliktedir.” ifadesine “Katiliyorum”, %33,3’t “Kesinlikle Katiliyorum”, %16,7’si “Kesinlikle

Katilmiyorum” yanit1 vermistir.



9. Kampiisteki sosyal hizmet olanaklari/alanlar: bence yeterli niteliktedir.

Kesinlikle Katiltyorum 0

Katiliyorum 2 (%33,3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 2 (%33,3)
Katilmryorum 1 (%16,7)
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%16,7)

Birimde gorev yapan idari personelin %33’l “Kampiisteki sosyal hizmet olanaklari/alanlart bence
yeterli niteliktedir ” ifadesine “Katiliyorum”, %33,3’i “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, %16,7’si
“Katilmiyorum”, diger %16,7’si ise “Kesinlikle Katilmiyorum™ yanit1 vermistir.

10. Kampiiste kullanilan bilgi sistemleri (EBYS, Bologna vb.) yeterli niteliktedir.

Kesinlikle Katiliyorum 1 (%16,7)
Katiliyorum 3 (%50)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 2 (%33,3)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Birimde gorev yapan idari personelin %50°si “Kampiiste kullanilan bilgi sistemleri (EBYS, Bologna
vb.) yeterli niteliktedir.” ifadesine “Katiliyorum”, %33,3’ti “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,
%16,7’si “Kesinlikle Katiltyorum™ yanit1 vermistir.

11.Kampiiste engellilere sunulan imkanlar yeterli diizeydedir.

Kesinlikle Katiliyorum 0
Katiliyorum 3 (%50)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 3 (%50)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Birimde gorev yapan idari personelin %50°si “Kampiiste engellilere sunulan imkanlar yeterli
diizeydedir.” ifadesine “Katiliyorum”, diger %50°si ise “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” yaniti
vermistir.



